MOVILIDAD ELECTRICA - BICICLETA ELECTRICA

FAT www.QleriCLiCi.com
Pioneer y Celerity

Manual de Usuario - Rin 20 - Llanta 4.0 todoterreno - Bateria
NMC extraible

* Llanta ancha 4.0: estabilidad y agarre en cualquier
terreno urbano.

- Bateria NMC 48 V extraible en caja Hailong con llave:
carguela donde quiera.

» Autonomia hasta 77 km por carga (bateria de 21 Ah a
20 km/h).

* Motor de 350 W tipo hub en la rueda trasera,
silencioso y sin mantenimiento.

- Suspension delantera y trasera + frenos de disco

'\"‘ ) adelante y atras.

",:""'\ y + Pedaleo asistido de 5 niveles + acelerador. Pifiidn de

- una velocidad: cero complicaciones.

o

« Sin SOAT, sin placa, sin pase, sin impuestos. Garantia
1 afio / 2 afios bateria.

25 ~ 77 km 30 km/h 350 W 120 kg

AUTONOMIA POR CARGA VELOCIDAD MAXIMA MOTOR TIPO HUB CAPACIDAD DE CARGA

&
S

Bateria NMC 48 V Cargador 48V -2 A Display LCD

Importante: este manual contiene informacion esencial sobre seguridad, operacidon y mantenimiento. Léalo completo
antes de usar su bicicleta por primera vez.

Version: 1.0 Fecha: julio de 2026 Modelos: Pioneer - Celerity (rin 20, llanta 4.0)
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Control de versiones
VERSION FECHA CAMBIOS
1.11 enero Manual combinado anterior de la familia todoterreno.
(anterior) 2026
1.0 (esta julio Nueva edicion bajo la Guia Maestra: bateria NMC Hailong 13—21 Ah, motor 350 W, display
edicion) 2026 documentado a fondo (modos, mend y cédigos de error), marco legal Ley 2486 de 2025, precio

y contactos vigentes.

Pioneer o Celerity: este manual cubre los dos modelos. Comparten absolutamente todos los componentes (motor,
bateria, cargador, display, controlador, ruedas, frenos y suspension); la Unica diferencia es el marco. Seccién 03 le

muestra coémo identificarlos.
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01 SEGURIDAD Y USO GENERAL

Requisitos generales

 Uso obligatorio de casco protector.

* No requiere pase, SOAT ni placa.

» Edad minima recomendada: 14 afios. Menores de edad deben circular bajo supervision de un adulto responsable.
* Solo debe ser operada por personas capacitadas en su uso.

Normas de circulacion

« Utilice preferentemente las ciclorrutas.

* Velocidad maxima en ciclorrutas: 25 km/h.

* Velocidad maxima en las demas vias: 30 km/h.

« Al circular por vias principales, extreme precauciones y respete las sefales de transito.
» Reduzca la velocidad en condiciones climaticas adversas (lluvia, neblina, piso mojado).

Precauciones de seguridad

* No estacione ni cargue la bateria cerca de materiales inflamables.
* Respete los tiempos de carga recomendados para la bateria (seccién 06).
* Las baterias usadas deben ser recicladas por centros autorizados.

Inspeccidn previa a cada uso

« Sistema eléctrico: cables y componentes en buen estado.

* Frenos delantero y trasero: funcionamiento éptimo.

* Neumaticos: presion adecuada (40 PSI) y buen estado.

» Manubrio y sillin: ajuste seguro.

* Reflectores y luz frontal: completos y funcionando.

» Cadigo de identificacion del vehiculo: legible y correcto en la tarjeta de propiedad.

Ensamble al recibir por transportadora

Si recibid su bicicleta empacada, siga el video de
ensamble paso a paso antes del primer uso: instalacion del
manubrio, pedales, rueda delantera, ajuste de torques y
verificacion de frenos.

Ver video de ensamble
Video: ensamble al recibir
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https://www.youtube.com/watch?v=cRGtryOUgg0

02 MARCO LEGAL Y TARJETA DE PROPIEDAD

Pioneer y Celerity estan clasificadas legalmente como bicicletas de pedaleo asistido en Colombia bajo la Ley 2486 de
2025, lo que significa que comparten los mismos derechos y obligaciones que una bicicleta convencional. Por su
clasificacion, estan exentas de:

* Licencia de conduccidn

« Seguro Obligatorio (SOAT)

* Placa de identificacion vehicular

* Impuestos vehiculares

* Revisidn técnico-mecanica
Vias que puede usar: ciclorrutas, ciclovias y calles, igual que una bicicleta. Documentos para transitar: tarjeta de
propiedad y cédula.

Tarjeta de propiedad

Con su compra recibird la tarjeta de propiedad plastificada. Manténgala consigo al circular y verifique que el nimero de
marco coincida con el de su bicicleta.

www.2lectric LiCi.com @

TARJETA DE PROPIEDAD DE 10024702

BICICLETAS Y MOTOS ELECTRICAS
NO REQUIERE PASE NI SOAT, RESOLUCION 160 DE 2017

MARCA LINEA MODELO
TITAN EB DUO 2025
COLOR FECHA DE COMPRA NUMERO DE MARCO
NEGRO 01-01-2025 ABC12345678
CLASE DE VEHICULO
N e BICICLETA FAMILIAR
PROPIETARIO : APELLIDO(S) Y NOMBRE(S) IDENTIFICACION
PEPITO PEREZ C.C 12345678

Modelo de la tarjeta de propiedad entregada con cada bicicleta.
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03 IDENTIFICACION DE PARTES Y COLORES

Activador de freno

Acelerador
tipo moto

Sillin

conductor FHECER

Guardabarros

Suspension

Frenos

Sistema de

't pedaleo asistido
Motor Bateria

Rin 20"

Partes principales (foto: Pioneer). Aplica igual para Celerity.

¢Pioneer o Celerity? Asi se diferencian
* Pioneer: marco abierto (step-through), sin tubo horizontal entre la caja de direccién y el sillin. Mas facil de montar y
desmontar.

« Celerity: con tubo curvo horizontal entre la caja de direccién y la parte baja del sillin, que le da un estilo mas
deportivo.

 Todo lo demas es idéntico en ambos modelos: motor, bateria, cargador, display, controlador, frenos, suspension y
ruedas.
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03 COLORES DISPONIBLES

Colores disponibles para Pioneer y Celerity: azul claro - naranja - negro. Consulte disponibilidad en su sede.

Pioneer (marco abierto, sin tubo horizontal).

Celerity (con tubo horizontal curvo).
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04 ENCENDIDO, PANTALLA Y CONTROLES

Métodos de encendido y modos de uso
» Encendido/apagado: mantenga presionado el boton de encendido del display. La llave fisica de la caja Hailong
solo asegura la bateria al marco: no enciende la bicicleta.
» Uso con el sistema eléctrico apagado (como bicicleta convencional).
» Uso con pedaleo asistido (5 niveles).
 Uso con acelerador tipo moto (amovible).

Antes de partir

Instale la bateria hasta el fondo y asegurela con la llave - encienda el display y verifique el nivel de bateria - pruebe
frenos, luz y pito - inicie con pedaleo suave antes de usar el acelerador.

El display LCD

El display de 3 botones ( + - encendido - - ) muestra: nivel
de bateria (6 segmentos), nivel de asistencia (PAS),
velocidad, y un area multifuncién con datos del viaje. Con
el botdn de encendido se alterna entre 3 modos de
pantalla:

MODO MUESTRA Display LCD de 3 botones.

Modo  Tiempo de viaje (TM) - velocidad actual - distancia
1 del viaje (DST)

Modo  Potencia instantdnea (WATT) - velocidad promedio
2 (AVG) - odémetro total (ODO)

Modo  Corriente (CUR) - velocidad maxima alcanzada
3 (MAX) - voltaje de bateria (VOL)

El indicador de bateria y el nivel de asistencia son visibles en los 3
modos.

Funciones con los botones

FUNCION COMO SE ACTIVA DETALLE

Nivel de asistencia  Pulsacién cortade + 0 -  Sube o baja el nivel de asistencia/limite de velocidad (0 a 5).

Nivel 0 Baje con - hasta 0 Desactiva temporalmente asistencia y acelerador (segun P19).

Luz frontal Mantener presionado + Enciende/apaga la luz; aparece el icono de luz en pantalla.

Asistencia al Mantener presionado - Impulsa la bici a 6 km/h para caminar junto a ella (con P17 en 0). Suelte para

caminar detener.

Crucero automatico Acelerador fijo 6 Alternativa a la asistencia al caminar (P17 en 1): mantiene la velocidad sola.
segundos

Arranque desde Automatico Con P09 en 0 el acelerador funciona desde parado (asi viene de fabrica).

cero

Reset del viaje En el mend, parametro Mantener + 5 segundos dentro de P16.

(ODO) P16

Video: pantalla y controles. Encendido, luz, acelerador, pito, frenos y lectura de indicadores en video:
ver video de pantalla y controles
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https://www.youtube.com/watch?v=-oJ6mS3VLqI

04 MENU DE CONFIGURACION DEL DISPLAY

Para entrar al menu de parametros: mantenga presionados + y - al mismo tiempo. Con el botén de encendido pasa
de un parametro al siguiente; con + y — cambia el valor. Para salir y guardar: mantenga + y — de nuevo, o espere 8

segundos.

NUNCA modifique P03 (voltaje) ni P20 (protocolo de comunicacion). Su bicicleta funciona a 48 V con el protocolo
configurado de fabrica; si cambia estos valores el display dejaré de comunicarse con el controlador o mostrara lecturas
erradas. Los parametros P09 a P15 solo son visibles con conexidn activa al controlador.

PARAM. FUNCION VALORES / RECOMENDACION

PO1 Brillo de la pantalla 1 a 3 (3 = maximo brillo).

P02 Unidades 0 = kilémetros - 1 = millas. Déjelo en 0.

P03 Voltaje del sistema 48 V — NO TOCAR.

P05 Niveles de asistencia 0 = 3 niveles - 1 = 5 niveles. De fabrica: 5 niveles.

P06 Diametro de la rueda 20 (rin 20). Necesario para que la velocidad se muestre correcta.
P07 Imanes de sefal de velocidad Calibracién de fabrica segun el motor. No modificar sin asesoria.
P08 Limite de velocidad En km/h. Configure maximo 30; use 25 para rodar solo en ciclorrutas.
P09 Arranque desde cero 0 = habilitado - 1 = deshabilitado.

P10 Modo de manejo 0 = solo pedaleo asistido - 1 = solo acelerador - 2 = ambos.

P11 Sensibilidad del pedaleo asistido 1a24.

P13 Imanes del sensor de pedaleo 5, 8 0 12. Calibracién de fébrica.

P14 Limite de corriente del controlador 1 a 20 A. Valor de fabrica: no aumentar.

P16 Reset del odémetro (ODO) Dentro de P16, mantenga + por 5 segundos.

P17 Caminar o crucero 0 = asistencia al caminar - 1 = crucero automatico.

P19 Nivel 0 de asistencia 0 = nivel O disponible - 1 = nivel 0 oculto.

P20 Protocolo de comunicacion NO TOCAR.

Parametros no listados (P04, P12, P15, P18) son de uso técnico y no deben modificarse. Ante cualquier duda de configuracion, acuda a
nuestro servicio técnico: la configuracion de fabrica ya esta optimizada para su bicicleta.
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05 BATERIA

Quimica Litio NMC

Voltaje nominal 48 V (configuracion 13S: 13
celdas en serie de 3.7 V)

Capacidades 13 Ah (estandar) - 15 Ah - 18 Ah -
21 Ah
Caja Hailong extraible, con llave de
seguridad
Peso Aprox. 3 kg (13 Ah)
Bateria NMC 48 V en caja Hailong con llave.
Vida util 800 a 1.000 ciclos (aprox. 5 afios

de uso normal)

Indicador de nivel Boton y LEDs en la propia caja +
indicador del display

Autonomia por capacidad

BATERIA A 33 KM/H A 20 KM/H
13 Ah (estandar) 25 km 37 km
15 Ah 32 km 47 km
18 Ah 43 km 62 km
21 Ah 55 km 77 km

Valores de referencia para la llanta ancha 4.0 en terreno plano, conductor de 67 kg y clima templado. A menor velocidad, mayor
autonomia. Pendientes, arranques frecuentes, sobrepeso y clima frio la reducen.

Cdémo leer el nivel de carga

- La lectura confiable es la de la propia bateria (botén y LEDs de la caja Hailong) y el indicador de 6 segmentos del
display.
* La lectura fluctia con el consumo: al acelerar puede bajar temporalmente y recuperarse al detenerse. Es normal.

Cuando cargar y cuidado de la bateria

 Puede hacer cargas y descargas parciales sin desmejorar la vida util. Recargue preferiblemente antes del 20%.

- Si se descarga por completo, carguela pronto (antes de 1 semana).

« Sin uso por mas de 30 dias: guarde la bateria al 40-60% de carga, en lugar fresco y seco, y recarguela cada 3 meses.
« Limpie con pafo seco y suave. Evite agua directa y quimicos agresivos.

* No la destape ni intente repararla: es libre de mantenimiento. Ante cualquier anomalia, contacte al servicio técnico.

Nota sobre el cargador: su bateria NMC de 48 V se carga con un cargador de 54.6 V de salida. No es un error: 13
celdas por 4.2 V de carga maxima dan 54.6 V. Use exclusivamente el cargador original (seccién 06).
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06 CARGADOR Y CARGA SEGURA

Tipo

Entrada
Salida
Conector

Tiempo de carga

Indicador

Cargador para bateria de litio
NMC 48 V

AC110V/220V
546VDC-2A
DC 2.1

6 a8 h (13 Ah) - hasta 11 h (21
Ah)

LED rojo = cargando - LED verde
= carga completa

Paso a paso para cargar

+ 1. Conecte primero el cargador al tomacorriente de la pared.

Cargador original con conector DC 2.1.

« 2. Conecte el plug DC 2.1 a la bateria (puede cargarla instalada o retirada de la bici).
« 3. Verifique que el LED del cargador pase a rojo (cargando).

* 4. Al terminar (LED verde), desconecte en orden inverso: primero el plug DC de la bateria y luego el cargador de la

pared.

Precauciones

» Use exclusivamente el cargador original suministrado.

* No deje cargando mas de 12 horas.

 Cargue en lugar ventilado, a temperatura moderada, lejos de materiales inflamables, del sol directo y de la humedad.

* No desarme ni modifique el cargador. Supervise periédicamente durante la carga.

« Las cargas parciales estan permitidas: no es necesario esperar a que la bateria se descargue.

Video: como recargar

Vea el proceso completo de recarga en video.

Ver video de recarga

Para cargadores adicionales, contacte tUnicamente al proveedor

autorizado.
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Video: recarga de bateria


https://www.youtube.com/watch?v=fnXyl9EPzj4

07 ESPECIFICACIONES TECNICAS

Modelos

Tipo

Motor

Controlador

Bateria

Autonomia

Velocidad maxima

Modos de uso

Display

Tiempo de carga

Pioneer (marco abierto) - Celerity
(con tubo horizontal)

Bicicleta eléctrica de pedaleo
asistido

350 W - 48 V - tipo hub en rueda
trasera, sin escobillas

48V .-350 W

Litio NMC 48 V - 13/15/18/21 Ah -
caja Hailong extraible

25 a 77 km segun capacidad y
velocidad

30 km/h (25 km/h en ciclorrutas)

Pedaleo asistido (5 niveles) +
acelerador amovible

LCD de 3 botones, 3 modos de
pantalla

6 a 11 h seguin capacidad
(cargador 2 A)

Marco

Rin / llanta

Presidn de llantas

Transmision

Frenos

Suspension

Luces y accesorios
Capacidad de carga
Peso neto
Empaque

Edad minima

Colores

Aluminio

Rin 20 - llanta ancha 4.0
todoterreno

40 PSI

Pifidn de una velocidad (sin
cambios mecanicos)

Disco adelante y atras, con corte
de motor

Delantera y trasera

Luz LED frontal - pito

120 kg (conductor + carga)
29 kg (con bateria de 13 Ah)
152 x 60 x 130 cm

14 afios

Negro - naranja - azul claro

Capacidad: 1 persona. No exceda los 120 kg de carga total ni transporte acompafantes: puede dafar componentes e
invalida la garantia. No realice modificaciones no autorizadas; use exclusivamente accesorios y repuestos originales.

Condiciones de operacidn: rango 6ptimo entre 0 °C y 60 °C. En clima frio la autonomia puede reducirse hasta 33%: aumente la
frecuencia de carga. Resistente a lluvia y salpicaduras; no sumergir. En lluvia, aumente la distancia de frenado.
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08 AJUSTES Y MANTENIMIENTO

Bateria

» Completamente insertada en su compartimiento y asegurada con la llave.
« Conectores limpios y secos; cable firme hasta el fondo del conector; sin cables sueltos o expuestos.

Manubrio
« Afloje el tornillo de sujecidn, ajuste a altura ergonémica, alinee con la rueda delantera y apriete a 18 Nm. Verifique que
no haya movimiento.
Sillin
* Libere la abrazadera, regule la altura segun su estatura, ajuste la inclinacién y apriete a 18 Nm. Compruebe que
quede firme.
Ruedas
* Verifique el centrado, la tensién de radios y apriete las tuercas de los ejes a 30 Nm. Confirme giro libre sin
oscilaciones. Presion: 40 PSI.
Frenos de disco

* Revise el grosor de las pastillas (cambielas si el desgaste supera 1/3).
« Verifique la tensidn de las guayas y mantenga aprox. 1.5 mm entre disco y pastillas, sin roce al girar.

Controlador y motor

* Inicie siempre con pedaleo suave antes de usar el acelerador; acelere gradualmente.
« Evite que el agua alcance el controlador, la bateria y las conexiones; en lluvia, evite que el motor llegue a sumergirse.
* En inactividad mayor a 1 mes: desconecte la bateria y guardela como indica la seccién 05.

Rutina de mantenimiento
« Diario: pruebe frenos, escuche ruidos anormales y revise apriete de tornillos.
« Lubrique con regularidad guayas de freno y partes mdviles con aceite especifico para bicicletas.

» Cada 1.500 km: ajuste general, lubricacién completa y verificacion de sistemas en un centro autorizado. Lleve la
bicicleta limpia al servicio.

Realice pruebas de funcionamiento después de cada ajuste. Si no esta seguro del procedimiento, acuda a un centro
autorizado: un ajuste incorrecto puede comprometer su seguridad.
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09 SOLUCION DE PROBLEMAS

PROBLEMA

REVISAR

SOLUCION

No alcanza la velocidad
normal

El motor no responde
Autonomia reducida

La bateria no carga

Los frenos no cortan el
motor

Llanta pinchada

Carga de bateria, cables y acelerador

Presion de llantas, conexiones y bateria
Estado de la bateria y peso total

LED del cargador, fusible y conexiones

Sistema de corte eléctrico

Presion, elementos punzantes, estado del
neumatico

Cddigos de error del display

Cargar bateria o ajustar conexiones

Inflar llantas, verificar conexiones, cargar bateria
Evaluar cambio de bateria o reducir carga

Revisar cargador, reemplazar fusible o reparar
conexiones

Acudir a servicio técnico

Ver guia de despinche o acudir a servicio
técnico

Cuando hay una falla eléctrica, el display muestra un cédigo E en el area multifuncion. Use esta tabla para identificar la
causa antes de llamar al servicio técnico:

CODIGO FALLA DETECTADA

QUE REVISAR / QUE HACER

Una maneta de freno quedd accionada o su sensor esta pegado. Suelte y

Sensores o cableado del motor. Verifique el conector del motor; si persiste,

Acelerador atascado o desconectado. Verifique que gire libre y su conector.

EO02 Freno activado

accione las manetas varias veces.
E04 Asistencia al caminar Falla al activar la funcién. Suelte el botén - y vuelva a intentar.
EO5 Crucero Falla del control crucero. Suelte el acelerador y retome la marcha.
E06 Bateria baja (bajo voltaje) La bateria llegé al limite de descarga. Recargue de inmediato.
EO7 Motor

servicio técnico.
EO08 Acelerador
E09 Controlador

E10/E11 Comunicacidn (recepcion / envio

Falla interna del controlador. Apague, espere 10 segundos y encienda; si

persiste, servicio técnico.

Cableado entre display y controlador. Revise conectores; si persiste, servicio

La bateria no se comunica. Retire la bateria, limpie contactos y reinstdlela hasta

de datos) técnico.
E12 Comunicacién con el BMS
el fondo.
E13 Faro delantero Luz frontal desconectada o dafiada. Revise el conector de la luz.

Los cddigos se borran solos: una vez corregida la causa, el error desaparece del display cuando la bicicleta supera los
6 km/h. Si un cdédigo reaparece con frecuencia, acuda al servicio técnico con la bicicleta limpia.

Canal de YouTube
Guias y tutoriales en video

[=]p []
=] s

Alicia - WhatsApp 24/7
Asistente para dudas y soporte
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Bici en el taller
Consulte el estado de su reparacion


https://www.youtube.com/watch?v=2DUGA5z_0YQ
https://www.youtube.com/@bicicletaselectricascolombia
https://wa.me/573138525757
https://electricbici.com/bici-en-el-taller/

10 LISTA DE PARTES Y REPUESTOS

Todas las partes y repuestos originales para Pioneer y Celerity (son los mismos para ambos modelos, excepto el marco)
estan disponibles en nuestras sedes y en la tienda en linea: electricbici.com/repuestos

* Baterias NMC 48 V: 13, 15, 18 y 21 Ah (caja Hailong)
» Cargador 54.6 V-2 A (DC 2.1)

* Motor de 350 W tipo hub

* Controlador 48 V - 350 W

* Display LCD de 3 botones

* Acelerador

« Interruptor con llave de la caja de bateria

* Llaves con cerradura para caja Hailong

» Lampara frontal principal

o switch
reset
battery
PAS
LCD display
accelerator = h
cruise
motor
motor hall

Controlador y su cableado (imagen de referencia). El controlador
instalado en su bicicleta es de 48 V - 350 W.

Repuestos originales en linea

Compre con envio a todo el pais o reclame en cualquiera
de nuestras 3 sedes en Bogota: electricbici.com/
repuestos
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* Llanta delantera / trasera 20 x 4.0

* Neumaticos (mangueras) rin 20
 Juego de pastillas de freno

» Manetas de freno

» Manubrio

* Sillin

* Suspension delantera (juego completo)
» Amortiguadores traseros

* Rodamientos de direccién y de ruedas

Conexiones del controlador

El controlador conecta: bateria, motor, display, sensor de pedaleo
(PAS), acelerador, manetas de freno (corte de motor) y luz. Su
manipulacion es tarea del servicio técnico: no desconecte cables
por su cuenta.

Tienda de repuestos


https://electricbici.com/repuestos/
https://electricbici.com/repuestos/
https://electricbici.com/repuestos/

11 CARTA DE GARANTIA

Cobertura
* Bicicleta: 1 aio a partir de la fecha de compra, contra defectos de fabricacion.
- Bateria: 2 afos, garantizando una capacidad igual o superior al 70% de la nominal.
* Aplica para el comprador original con factura; no es transferible.

Requisitos
 Conservar la factura de compra.

« Seguir las indicaciones de este manual de usuario.
* Realizar los mantenimientos programados (cada 1.500 km) en centros autorizados.

Exclusiones
+ Danos por mal uso, sobrecarga (mas de 120 kg), accidentes, humedad por inmersién o exposicidn prolongada a la
intemperie.
» Reparaciones o modificaciones no autorizadas, y uso de cargadores, accesorios o repuestos no originales.
» Desgaste normal de pastillas de freno, llantas, neumaticos, bombillas y fusibles.

Limitacion de responsabilidad

La responsabilidad de ELECTRICBICI (MADETRONICS SAS) bajo esta garantia se limita, a su eleccién, a la reparacién
0 reposicion del producto o de sus componentes defectuosos. En ningun caso ELECTRICBICI sera responsable por
dafos o gastos de terceros, transporte alternativo, pérdida de tiempo, lucro cesante y cualquier otro perjuicio derivado o
similar.

Como reclamar

« Escriba a clientes@electricbici.com con su factura, nimero de marco y descripcion de la falla, o acuda a cualquiera
de nuestras sedes.

» Respuesta en un maximo de 48 horas habiles; resolucidn dentro de los 15 dias habiles siguientes.

« Texto completo de la garantia: electricbici.com/manuales/cartagarantia

Registro de garantia

Propietario Numero de serie / marco
Modelo y color Fecha de compra
Numero de factura Sede de compra

Firmay sello

Manual de Usuario - Pioneer y Celerity — v1.0 - julio 2026 15


mailto:clientes@electricbici.com
https://electricbici.com/manuales/cartagarantia/

12 CONTACTO Y AYUDA 24/7

SEDE DIRECCION WHATSAPP MAPA

Calle 80 Av. Calle 80 #56-01 - frente a la Est. Transmilenio Cra. 47 +57 304 380 3443 Ver mapa
Tunal Calle 55 sur #24b-55, Torre 15 apto 26-102, Parque Real 1 +57 320 493 1761 Ver mapa
Fontibéon  Cl 16H bis #99-20 - una cuadra al sur del Hospital de Fontibdn +57 302 426 5069 Ver mapa

Linea principal (llamadas y WhatsApp): +57 313 481 5615 - Correo: soporte@electricbici.com

Horario de atencion

* Lunes a jueves: 8:00 a.m. — 5:00 p.m. - Viernes: 8:00 a.m. — 4:00 p.m.
» Sabados: 9:30 a.m. — 2:00 p.m. (Calle 80: 9:00 a.m. — 6:00 p.m.)
» Domingos y festivos: cerrado.

¢Su bici esta en el taller? E 'E
Consulte el estado de su reparacion en linea con su correo
o teléfono y el nimero de reparacion. E . E

wnselecricbician

Alicia 24/7 electricbici.com

Consulta de reparaciones en electricbici.com Bici en el taller

www.elec’rricl:ici.com

Gracias por elegir ELECTRICBICI. Manuales de todos los modelos en electricbici.com/manuales
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Repuestos


https://wa.me/573043803443
https://maps.app.goo.gl/cd1K3kon41mVec8j7
https://wa.me/573204931761
https://maps.app.goo.gl/CjAzSf93SmxNKNjz9
https://wa.me/573024265069
https://maps.app.goo.gl/AtNa9SoL6xGxGjJc6
https://wa.me/573134815615
mailto:soporte@electricbici.com
https://wa.me/573138525757
https://www.electricbici.com
https://electricbici.com/repuestos/
https://electricbici.com/bici-en-el-taller/
https://electricbici.com/manuales/
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